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Franchising mit Herz  

Das 360 °Grad Geschäftsmodell Seniorenbetreuung zu Hause 

Die PROMEDICA PLUS Franchise GmbH ist Marktführer und eines der erfolgreichsten 
Franchise-Systeme Deutschlands in der Vermittlung von Betreuungsdienstleistungen für 
Senioren in Privathaushalten. Das Franchise-System gehört zur Promedica24 Gruppe.  
 

 

 

Die Branche der häuslichen Seniorenbetreuung ist einer der stärksten Wachstumsmärkte seit 
Jahren und wir als Franchise System wachsen stetig mit. Die PROMEDICA PLUS Franchise 
GmbH ist Deutschlands größtes Franchisesystem für die Rundum-Betreuung von Senioren 
 

 

 



Senioren wollen zu Hause gepflegt werden 

Dank der 1:1 Betreuung können Senioren in den eigenen vier Wänden versorgt werden. 

Wenn die eigenen Eltern plötzlich pflegebedürftig sind, verändert dieser Umstand das ganze 

Leben. Familienmitglieder sehen sich der schweren Rolle der pflegenden Angehörigen 

gegenüber nur allzu selten gewachsen. Ein Umzug ins Pflegeheim ist für viele undenkbar. 

Eine 1:1 Betreuung zu Hause 

Mit einer häuslichen 1:1 Betreuung erhalten Senioren mit Pflegebedarf eine individuelle 
Versorgung, abgestimmt auf ihre Bedürfnisse und ihre Angehörigen erleben eine spürbare 
Entlastung. Das Besondere an dieser Form der ambulanten Betreuung: Die Betreuungskraft 
zieht für eine bestimmte Zeit zu den Senioren. Zu den üblichen Aufgaben zählen die 
Haushaltsführung, Unterstützung bei der täglichen Körperpflege und die Verköstigung der 
pflegebedürftigen Menschen.  

Häusliche Seniorenbetreuung - ein stark wachsender Markt 

Die Zahlen sprechen eine deutliche Sprache: Schätzungen zufolge wird der Anteil betreuungs- 
und pflegebedürftiger Senioren in den kommenden zehn Jahren um 50 % zunehmen. Bis 2060 
wird der Anteil der Bevölkerung 65+ auf insgesamt 34 % ansteigen. Ein großer und lukrativer 
Wachstumsmarkt, in dem die Partner von PROMEDICA PLUS schon jetzt mehr als 40.000 
zufriedenen Kunden die Rundum-Betreuung erfolgreich anbieten konnten. 

Das deutsche Franchisesystem gehört zur polnischen PROMEDICA24 Gruppe, dem 
europäischen Marktführer in der Rundum-Betreuung zu Hause. Die Unternehmensgruppe 
besitzt die längste Marktexpertise und setzte als Pionier auf diesem Tätigkeitsgebiet mit 
seinem Vorgehen Standards für eine ganze Branche. 

PROMEDICA PLUS Franchising mit dem 360 °Grad System 

Die PROMEDICA24 Gruppe bietet als Komplett-Anbieter eine vertrauensvolle Dienstleistung 
an, die Menschen mit Pflegebedarf ein würdevolles und selbstbestimmtes Leben in den 
eigenen vier Wänden ermöglicht. Dank des lückenlosen und von anderen Dienstleistern 
unabhängigen Geschäftskonzeptes können sich Franchisepartner auf den lokalen Vertrieb 
konzentrieren.  

Zu den Aufgaben als Partner gehören 

• Ermittlung des individuellen Betreuungsbedarfs der Interessenten 
• Vermittlung von osteuropäischen Betreuungskräften aus unserem Pool 
• Begleitung der Kunden während der Betreuungsphase als direkter 

Ansprechpartner 
• Aufbau und Pflege von Beziehungen zu Kunden und Empfehlungsgebern 
• Definition, Steuerung und Umsetzung eigener Unternehmensziele 

Der Zukunftsmarkt der häuslichen Seniorenbetreuung ist krisensicher, denn der Bedarf an 
Betreuung und Pflege wird in den nächsten Jahren weiterwachsen. Wir bieten genau dafür ein 
bewährtes und zukunftsfähiges Franchise-Konzept. Eine Standortanalyse für das 
bestmögliche wirtschaftliche Potenzial gibt schon während der ersten Gespräche einen 
Überblick über die regionale Marktentwicklung.  

 

 



Darüber hinaus können Franchisepartner von uns folgendes erwarten: 

• eine stetige Weiterentwicklung des Konzepts  
• die stetige Weiterentwicklung ihrer Person durch Schulungen 
• ein klar definiertes und geschütztes Vertriebsgebiet 
• die Marktexpertise der Marke PROMEDICA PLUS in Deutschland 
• die stetige persönliche Betreuung durch einen Regionalmanager und 

Verkaufstrainer  
• eine intensive Unterstützung aus den Bereichen Vertrieb und Marketing durch 

zentral gesteuerte Maßnahmen  
• ein fester Ansprechpartner im gesamten Bewerbungs- und Onboarding-Prozess 
• eine mehrtägige Startschulung und Kennenlernen unserer Zentrale in Essen 
• die technische Ausstattung sowie unsere Betreuung durch die interne IT-Abteilung 
• ein ausführliches Franchise-Buch  
• Homeoffice Lösung anstatt Büromiete 

Das Franchisesystem von PROMEDICA PLUS bietet eine individuelle Betreuung für Senioren 
in ganz Deutschland. Hierbei werden die Senioren von Betreuungskräften aus Osteuropa 
versorgt. Die Betreuungskräfte sind bei der Promedica24 Gruppe beschäftigt. Sie erhalten den 
deutschen Mindestlohn, die wöchentliche Arbeitszeit ist auf 40 Stunden inklusive 
Bereitschaftszeiten begrenzt. Zudem sind die Betreuungskräfte sozialversichert und führen 
Lohnsteuer ab. Bei einem Schadensfall greift eine Haftpflichtversicherung. Damit profitieren 
die Betreuungskräfte vom 360 °Grad Betreuungssystem, welches den Menschen in den Fokus 
stellt.  

Quereinsteiger anderer Branchen sind als Franchisepartner willkommen 

Besonders erfolgreich sind Partner als Quereinsteiger, die in einer vertrieblichen oder 
leitenden Position tätig waren (Key-Account, Teamleiter, Projektleiter) und darüber hinaus 
gut in ihrer Region vernetzt sind. Als Partner bei PROMEDICA PLUS Partner vermitteln auch 
Quereinsteiger eine bundesweit stark nachgefragte Dienstleistung schnell und verlässlich.  

Dank der Komplett-Lösung aus einer Hand ist der erfolgreiche Vertrieb auch für 
Quereinsteiger in diesem Franchise-System realisierbar. Während der 4-tägigen Schulung in 
der Essener Zentrale sowie einer mehrtägigen Schulung in Warschau werden 
Franchisenehmer auf ihre Aufgaben vorbereitet und lernen die Prozesse und Strukturen 
hinter den Kulissen kennen. 

___________________ 

Kontakt zum Unternehmen 

PROMEDICA PLUS Franchise GmbH 
Limbecker Platz 1 
45127  Essen 

Tel. 0201 – 878958-0 
Fax 0201 – 878958-29 

franchise@promedicaplus.de 
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